
RENSEIGNEMENTS DESTINÉS AUX PATIENTS :  

 
PrSERC® (dichlorhydrate de bétahistine) en comprimés 

Veuillez lire attentivement les renseignements suivants. 

 

Ce (livret/dépliant/feuillet) contient des renseignements généraux au sujet de SERC. Pour obtenir 

des renseignements plus spécifiques, veuillez consulter votre médecin ou votre pharmacien. Il est 

important que vous suiviez à la lettre les instructions que vous a données votre médecin 

concernant la façon et le moment appropriés de prendre SERC. 

 

Qu’est-ce que SERC® et quelle est son utilité? 

 

SERC est la marque de commerce d’un médicament appelé « dichlorhydrate de bétahistine ». 

SERC est utilisé pour réduire les épisodes récurrents de vertiges associés au syndrome de 

Ménière. 

 

Que devez-vous vous assurer d'avoir mentionné à votre médecin  

avant de prendre SERC®? 

 

Vous devriez vous assurer d’avoir mentionné certains points à votre médecin au sujet de votre 

santé avant de prendre SERC. Cela aidera votre médecin à déterminer si SERC est le meilleur 

médicament qui puisse vous convenir au moment de votre consultation. 

Assurez-vous d’avoir mentionné à votre médecin : 

 si vous souffrez d’un ulcère gastro-duodénal ou avez des antécédents d’ulcère; 

 si vous avez une tumeur des glandes surrénales qui produit des quantités excessives 

d’adrénaline (phéochromocytome);  

 si vous souffrez d’asthme bronchique, puisque les personnes asthmatiques doivent utiliser 

SERC avec prudence; 

 tous les problèmes de santé que vous avez présentement ou avez eus dans le passé; 
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 tous les autres médicaments que vous prenez, y compris les médicaments disponibles sans 

ordonnance médicale, par exemple, les remèdes « naturels » ou à base de « plantes 

médicinales »; 

 si vous êtes enceinte ou projetez de le devenir, ou si vous allaitez; 

 si vous êtes allergique à l’un des ingrédients présents dans les comprimés SERC (voir « Que 

contient SERC »). 

 

Comment prendre SERC®? 

 

Il est très important que vous preniez SERC en suivant à la lettre les instructions de votre 

médecin. Si vous n’êtes pas certain quand vous devriez le prendre ou combien de comprimés 

vous devriez en prendre chaque jour, consultez votre médecin ou votre pharmacien. SERC n’est 

pas recommandé chez les enfants.  

 

Il est conseillé de prendre les comprimés SERC avec les repas.  

 

Si vous oubliez de prendre une dose de SERC, prenez-la dès que vous vous en rendez compte, à 

condition que ce ne soit pas bientôt le moment de prendre votre prochaine dose. Si tel est le cas, 

ne prenez pas la dose oubliée. Ne prenez jamais deux doses du médicament en même temps pour 

compenser une dose omise. Il vous suffit d’en poursuivre la prise selon l’horaire habituel. 

 

Peut-il y avoir des effets secondaires? 

 

Comme tout médicament, SERC peut entraîner des effets secondaires chez certaines personnes. 

La plupart des gens n’éprouvent toutefois que peu ou pas d’effets secondaires avec SERC. Les 

effets secondaires qui se produisent tendent à être généralement bénins et ne durent pas 

longtemps. Les rares effets secondaires signalés ont été des réactions cutanées allergiques (telles 

qu’éruptions cutanées de divers types, urticaire et démangeaisons), ainsi que des maux 

d’estomac, nausées, vomissements, ballonnement, indigestion, somnolence et maux de tête. Si 

l'un de ces effets devenait gênant, consultez votre médecin. Dans la rare éventualité que vous 

éprouviez une grave réaction allergique (qui pourrait comprendre, mais sans s’y limiter, la 
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difficulté à respirer ou à avaler, ou un gonflement au niveau du visage ou de la peau), consultez 

immédiatement votre médecin. Si vous remarquez tout symptôme inhabituel ou inattendu durant 

votre traitement avec SERC, parlez-en à votre médecin. 

 

Que faire en cas de surdosage? 

 

Si vous ou quelqu’un d’autre avez pris beaucoup plus de comprimés que la dose recommandée 

(prise excessive ou surdosage), communiquez immédiatement avec un médecin, un pharmacien, 

le service des urgences d’un hôpital ou le centre antipoison le plus proche, même en l’absence de 

tout symptôme. 

 

Que contient SERC®? 

 

Chaque comprimé SERC de 16 mg ou de 24 mg renferme soit 16 mg ou 24 mg de dichlorhydrate 

de bétahistine respectivement, ainsi que les ingrédients non médicinaux suivants : acide citrique, 

silice anhydre colloïdale, mannitol, cellulose microcristalline et talc. 

 

Si vous pensez être allergique à l’un des ingrédients mentionnés ci-dessus, consultez votre 

médecin.  

 

Quel est l’aspect des comprimés de SERC®? 

 

Les comprimés de 16 mg sont ronds, biconvexes, sécables et de couleur blanche à blanchâtre, 

dont les bords sont biseautés et dont une face porte l'inscription «  » et l'autre face porte « 267 » 

d'un côté de la rainure et de l'autre. 

 

Les comprimés de 24 mg sont ronds, biconvexes, sécables et de couleur blanche à blanchâtre, 

dont les bords sont biseautés et dont une face porte l'inscription «  » et l'autre face porte « 289 » 

d'un côté de la rainure et de l'autre. 
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Où conserver SERC®? 

 

Conserver les comprimés à la température ambiante (entre 15 et 30 °C), dans un lieu à l’abri de 

l’humidité et hors de la portée des enfants.  

 

Remarque importante : 

 

Ces renseignements visent à vous sensibiliser sur quelques-unes des circonstances qui devraient 

vous inciter à communiquer avec votre médecin ou votre pharmacien. D'autres situations que l'on 

ne peut prévoir peuvent se manifester durant tout traitement médicamenteux. Si vous avez des 

questions ou des préoccupations au sujet de l'usage de SERC, n’hésitez pas à communiquer avec 

votre médecin ou votre pharmacien.  

 

 
®

Marque deposée Abbott Healthcare Products B.V. sous licence par Laboratoires Abbott, Limitée, Saint-Laurent, Quebec, H4S 1Z1 
 
 

Dernière révision : Le 1 janvier 2011 

 

12 


